
 

 
 

Den Kommunale Tandpleje behandler oplysninger om dig 

 

 

I Lyngby-Taarbæk kommune har vi fokus på 

at beskytte de personoplysninger vi behandler 

om borgerne. 

I det følgende kan der læses mere om, hvor-

dan vi behandler de oplysninger, vi indsamler 

om dig. 

 

Hvilke oplysninger behandler vi? 

Tandplejen fører journal og behandler i den 

forbindelse almindelige og følsomme oplysnin-

ger om dig. Det er bl.a. cpr-nummer, navn, 

kontaktoplysninger og helbredsoplysninger. 

Vi behandler oplysninger i forbindelse med 

tandundersøgelser og tandbehandling samt 

oplysninger, som vi observerer eller som du 

fortæller, der omhandler eller påvirker din 

tandsundhed. 

 

Hvad bruger vi oplysningerne til? 

Vi bruger oplysningerne til at følge din tand-

sundhed. Vi registrerer dine undersøgelser, 

diagnoser og behandlinger for at kunne give 

det rette tilbud. Formålet er at støtte op om, 

at du udvikler hensigtsmæssige tandpleje-

vaner samt sunde tænder, mund og kæbe og 

kan fastholde det gennem livet. 

Dele af oplysninger i journalsystemet kan 

bruges til statistik og kvalitetsudvikling. 

 

Hvor stammer oplysningerne fra? 

Oplysningerne indhentes primært fra folkere-

gisteret, men vi vil også indhente oplysninger 

fra dig og eventuelt din værge. 

 

 

Hvordan behandler vi personoplysninger? 

Det er kun relevante medarbejdere ved Tand-

plejen, der behandler oplysningerne og alle 

medarbejdere har tavshedspligt. Har vi behov 

for at udveksle oplysninger om dig med andre 

faggrupper, vil du blive informeret inden og i 

visse tilfælde bedt om at give samtykke. 

 

Skal vi videregive eller overlade personoplys-

ninger til fx privatpraktiserende tandlæge 

eller overføre din journal til privat 

praktiserende tandlæge/klinisk tandtekniker 

eller til en anden kommune indhenter vi 

samtykke fra dig. 

 

Opbevaring af personoplysninger: 

Vi følger retningslinjerne i ”Bekendtgørelse 

om autoriserede sundhedspersoners patient-

journaler (journalføring, opbevaring, videre-

givelse og overdragelse m.v.)”  

 

Lovgrundlag: 

Tandplejen arbejder på grundlag af Sund-

hedsloven (§§ 127-130) og tilhørende be-

kendtgørelse om tandpleje samt som nævnt 

ovenfor om journalføring. Det betyder bl.a. at 

tandplejen er forpligtet til at føre journal. 

Retsgrundlaget for vores behandling af dine 

almindelige personoplysninger behandles i 

henhold til databeskyttelsesforordningens ar-

tikel 6, stk. 1. Følsomme personoplysninger 

behandles i henhold til databeskyttelseslovens 

§7, stk. 3, jf. databeskyttelsesforordningens 

artikel 9, stk. 2, litra h. 

Oplysninger om personnummer behandles i 

henhold til databeskyttelseslovens §11, stk. 

1, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 

87. 

Lovteksterne kan læses på 

www.retsinformation.dk 

 

Rettigheder: 

Efter databeskyttelsesforordningen er der en 

række rettigheder i forhold til vores behand-

ling af oplysninger om dig.  

Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder, kan 

du kontakte Tandplejen eller kommunens 

databeskyttelsesrådgiver (se nedenfor). 

 

 

 

http://www.retsinformation.dk/


 

 

Ret til indsigt 

Du har ret til at få indsigt i de personoplys-

ninger, som vi behandler om dig, dog med en 

række undtagelser der er fastsat i lovgivnin-

gen.  

 

Ret til berigtigelse 

Du har ret til at få forkerte oplysninger om dig 

rettet eller suppleret, således at vi ikke be-

handler oplysninger om dig, som er forældede 

eller på anden måde mangelfulde. 

 

Ret til begrænsning af behandling 

Du har i visse tilfælde ret til at få behand-

lingen af dine oplysninger begrænset. 

Dette betyder, at hvis betingelserne for at få 

begrænset behandling er opfyldt, må vi kun 

behandle dine personoplysninger i nogle sær-

lige situationer. 

 

Ret til indsigelse 

Du har ret til at gøre indsigelse mod vores be-

handling af dine personoplysninger, fx fordi 

du mener, at vores behandling af oplysnin-

gerne ikke er lovlige. 

Du har i visse tilfælde også mulighed for at 

gøre indsigelse mod en ellers lovlig behand-

ling, hvis der foreligger nogle hensyn til din 

særlige situation som gør, at Lyngby-Taarbæk 

kommune bør stoppe med at behandle de på-

gældende personoplysninger om dig. 

 

Ret til sletning 

Du har i visse tilfælde ret til at få slettet de 

oplysninger vi behandler om dig. 

Lyngby-Taarbæk kommune kan dog ikke 

slette oplysninger om dig, hvis andre regler 

gør, at de ikke kan slettes. Det kan fx være 

offentlighedens regler om journaliserings, 

notatpligts- eller arkivloven. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hvem skal kontaktes? 

Dataansvarlig: 

Lyngby-Taarbæk kommune er den juridiske 

enhed, som er dataansvarlig for behandlingen 

af dine personoplysninger. 

De kan kontaktes på: 

 

Lyngby-Taarbæk kommune 

Lyngby Rådhus 

Toftebæksvej 12 

2800 Kgs. Lyngby 

Telefon: 45 97 30 00 (omstillingen) 

E-mail: Digital post via dette link 

https://nemlog-in.mitid.dk/login.aspx/mitid 

CVR-nr. 11 71 53 11 

 

Databeskyttelsesrådgiver: 

Er der spørgsmål til vores behandling af dine 

eller dit barns oplysninger, kan du kontakte 

vores databeskyttelsesrådgiver (DPO): 

Telefon: 45 97 30 30 

E-mail: Skriv via Borger.dk 

https://nemlog-in.mitid.dk/login.aspx/mitid 

Breve sendes til Lyngby-Taarbæk kommune, 

Toftebæksvej 12, 2800 Kgs. Lyngby 

Att: ”Databeskyttelsesrådgiveren” 

 

Klage til Datatilsynet 

Du har ret til at indgive en klage til 

Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den 

måde vi behandler dine personoplysninger på. 

Datatilsynets kontaktoplysninger findes på 

www.datatilsynet.dk 
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